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ประกาศความเป็นส่วนตวั ส าหรบัลูกค้า 

ของบริษทั เอเซีย พลสั กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม 
 

บริษัท เอเซีย พลัส กรุ๊ป โฮลด้ิงส์ จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในกลุ่ม ("บริษัท") เล็งเห็นถึงความส าคัญของ                    
การคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคา้ (ตามทีน่ิยามไวข้า้งล่างนี้) จงึไดจ้ดัท าประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ 
("ประกาศความเป็นส่วนตวั") เพื่อใชบ้งัคบักบัขอ้มลูส่วนบุคคล (ตามทีน่ิยามไวใ้นขอ้ 1 ขา้งล่างนี้) ของ 

(1) ลูกคา้บุคคลธรรมดาของบรษิทั ทัง้ทีเ่ป็นลูกคา้เป้าหมาย (ผูท้ีอ่าจเป็นลูกคา้ในอนาคต) ลูกคา้ปัจจบุนั และลูกคา้ในอดตี 

(2) พนักงาน บุคลากร เจา้หน้าที ่ผูแ้ทน ผูถ้อืหุน้ บุคคลผูม้อี านาจ กรรมการ ผูต้ดิต่อ ตวัแทน และบุคคลธรรมดาอื่น ๆ ที่
เกีย่วขอ้งกบัลูกคา้นิตบิุคคลของบรษิทั 

ประกาศฉบบันี้จะใชก้บัลูกค้าเป้าหมาย (ผูท้ีอ่าจเป็นลูกคา้ในอนาคต) ลูกคา้ปัจจุบนั และลูกคา้ในอดตีของบริษทั เอเซีย 
พลสั กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ากดั (มหาชน) และบริษทัในกลุ่ม ซึง่มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

1. บรษิทัหลกัทรพัย ์เอเซยี พลสั จ ากดั 

2. บรษิทัทีป่รกึษา เอเซยี พลสั จ ากดั 

3. บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน แอสเซท พลสั จ ากดั 

ในเอกสารฉบบันี้บุคคลธรรมดาซึ่งเป็นเจ้าของขอ้มูลส่วนบุคคลจะเรียกว่า " ท่าน" ส่วนลูกค้าบุคคลธรรมดาและลูกค้า              
นิตบิุคคลจะรวมเรยีกว่า "ลูกค้า" 

ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้จดัท าขึ้นเพื่ออธิบายให้ท่านทราบถึงวิธีการที่บริษัทบริหารจดัการข้อมูลส่วนบุคคล 
กล่าวคือ การด าเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล อาทิ การเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผย ( จะเรียกรวมว่า
“ประมวลผล”) และเพื่อแจง้ใหท้่านทราบถงึวตัถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ระยะเวลาในการเก็บรกัษา
ขอ้มูลส่วนบุคคล ตลอดจนสทิธขิองท่านในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัง้บรษิทัมคีวามตระหนักถงึความส าคญัใน
การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจงึมรีะบบในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู และขัน้ตอนการด าเนินงานทีร่ดักุม 
อกีทัง้มาตรการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู เพื่อป้องกนัการเขา้ถงึ เปิดเผย น าไปใชห้รอืเปลี่ยนแปลงขอ้มลูโดยมไิดร้บั
อนุญาต ทัง้นี้ เพื่อให้ท่านสามารถรบัทราบรายละเอียดดงักล่าวอย่างครบถ้วน ตามที่กฎหมายว่าด้วยการคุม้ครองขอ้มูล
ส่วนบุคคลก าหนด บรษิทัขอแนะน าใหท้่านอ่าน และท าความเขา้ใจถงึ ขอ้ก าหนดต่างๆ ภายใต้ประกาศความเป็นส่วนตวั
ฉบบันี้ 

ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ใชบ้งัคบักบัธุรกจิ เวบ็ไซต์ แอปพลเิคชัน่บนอุปกรณ์เคลื่อนที ่ศูนย์ลูกคา้สมัพนัธ ์กจิกรรม
และนิทรรศการ ช่องทางการตดิต่อทางออนไลน์ และวธิกีารใด ๆ ทีบ่รษิทัประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

 

1.  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีบริษทัเกบ็รวบรวม 

"ข้อมูลส่วนบุคคล" หมายถงึ ขอ้มลูเกีย่วกบัท่านซึง่ระบุถงึตวัท่านหรอืท าใหส้ามารถระบุตวัท่านได ้ตามทีร่ะบุไวข้า้งล่างนี้ 
เพื่อทีบ่รษิทัจะใหบ้รกิารแก่ท่าน บรษิทัอาจเกบ็รวบรวมขอ้มลูของท่านดว้ยวธิกีารต่าง ๆ บรษิทัอาจเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่านโดยตรง (เช่น ผูแ้นะน าการลงทุน หรือศูนย์ลูกคา้สมัพนัธ ์หรอืบุคคลอื่นของบรษิทัทีไ่ดต้ดิต่อกบัท่าน) หรอื
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จากแหล่งอื่น ๆ โดยอ้อม (เช่น สื่อสงัคม แพลตฟอร์มออนไลน์ของบุคคลภายนอก หรือแหล่งข้อมูลสาธารณะอื่น ๆ) 
และผ่านบรษิัทในกลุ่ม ผู้ใหบ้รกิาร พนัธมติรทางธุรกจิ หน่วยงานทางการ หรอืบุคคลภายนอก (เช่น ผูร้บัฝากทรพัยส์นิที่
เป็นบุคคลภายนอก ผูร้บัฝากทรพัยส์นิช่วง และนายหน้าซื้อขายหลกัทรพัย)์ ประเภทของขอ้มลูทีบ่รษิทัเกบ็รวบรวมขึน้อยู่
กบัความสมัพนัธข์องลูกคา้กบับรษิทั และบรกิารหรอืผลติภณัฑท์ีลู่กคา้ตอ้งการจากบรษิทั 

"ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว" หมายถึง ขอ้มูลส่วนบุคคลทีก่ฎหมายจดัประเภทเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวาม
อ่อนไหว 

1.1  ลูกค้าบุคคลธรรมดา  

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านซึง่บรษิทัอาจน ามาประมวลผล รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงขอ้มลูส่วนบุคคลประเภทดงัต่อไปนี้  

(ก) ข้อมูลส่วนตัว เช่น ค าน าหน้าชื่อ ชื่อ เพศ อายุ อาชีพ ต าแหน่งงาน เงินเดือน ที่ท างาน ต าแหน่ง การศึกษา 
สญัชาติ วนัเกิด สถานภาพทางการสมรส ข้อมูลบนบตัรที่ออกโดยรฐับาล (เช่น เลขที่บตัรประจ าตวัประชาชน              
เลขหนังสอืเดนิทาง เลขประจ าตวัผูเ้สยีภาษอีากร ขอ้มลูใบอนุญาตขบัขีร่ถยนต ์เป็นตน้) ลายมอืชื่อ การบนัทกึเสยีง 
การบนัทกึการสนทนาทางโทรศพัท์ รูปถ่าย การบนัทกึภาพจากกล้องวงจรปิด ทะเบยีนบ้าน และขอ้มูลประจ าตวั 
อื่น ๆ เป็นตน้ 

(ข)  ข้อมูลเพื่อการติดต่อ เช่น ทีอ่ยู่ หมายเลขโทรศพัท ์หมายเลขโทรศพัทเ์คลื่อนที ่หมายเลขโทรสาร ทีอ่ยู่อเีมล และ
รหสัประจ าตวัส าหรบัการตดิต่อสื่อสารทางอเิลก็ทรอนิกสอ์ื่น ๆ เป็นตน้ 

(ค)  ข้อมูลบญัชีและข้อมูลทางการเงิน เช่น ขอ้มูลบตัรเครดติและบตัรเดบติ หมายเลขบญัชแีละประเภทของบญัช ี
ขอ้มูลพร้อมเพย์ สนิทรพัย์หมุนเวยีน รายได้และค่าใช้จ่าย ตลอดจนขอ้มูลการช าระเงนิ และขอ้มูลการสมคัรใช้
บรกิารและผลติภณัฑ ์เป็นตน้ 

(ง)  ข้อมูลการท าธรุกรรม เช่น ประเภทของผลติภณัฑ ์(อาท ิหลกัทรพัย ์ตราสารอนุพนัธ ์ราคาและปรมิาณ หมายเลข
ค าสัง่ซื้อ หมายเลขนายหน้าซื้อขายหลกัทรพัย ์เงือ่นไข (ถา้ม)ี ประวตักิารซื้อขายและยอดคงเหลอื ประวตักิารช าระ
เงินและการท าธุรกรรมที่เกี่ยวข้องกับทรพัย์สินของท่าน งบการเงิน หนี้สิน ภาษี  รายได้ ก าไรและเงินลงทุน 
แหล่งทีม่าของความมัง่คัง่และเงนิทุน การเป็นตวัแทน ขอ้มูลการซื้อขาย ประวตักิารผดินัด มูลค่าของหลกัประกนั 
และขอ้มลูเงนิกูย้มืเพื่อซื้อหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 

(จ)  ข้อมูลทางเทคนิค เช่น เลขที่อยู่ไอพหีรอือนิเทอร์เน็ตโพรโทคอล ( IP Address) เว็บบคีอน (Web Beacon) ล็อก 
(Log) ไอดอีุปกรณ์ (Device ID) รุ่นอุปกรณ์และประเภทของอุปกรณ์ เครอืขา่ย ขอ้มลูการเชื่อมต่อ ขอ้มลูการเขา้ถงึ 
ขอ้มูลการเขา้ใชง้านแบบ Single Sign-On (SSO) การเขา้สู่ระบบ (Login log) เวลาทีเ่ขา้ถงึ ระยะเวลาทีใ่ชบ้นหน้า
เพจของบรษิทั คุกกี้ ขอ้มูลการเขา้สู่ระบบ ประวตักิารคน้หา ขอ้มูลการเรยีกดู ประเภทและเวอรช์ัน่ของเบราวเ์ซอร ์
การตัง้ค่าเขตเวลา (Time Zone Setting) และสถานที่ตัง้  ประเภทและเวอร์ชัน่ของปลัก๊อินเบราว์เซอร์  
ระบบปฏบิตักิารและแพลตฟอรม์ และเทคโนโลยอีื่น ๆ บนอุปกรณ์ทีท่่านใชใ้นการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ เป็นตน้ 

(ฉ)  รายละเอียดข้อมูลส่วนตวั เช่น ชื่อบญัช ี(Account Identifiers) ชื่อผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน รหสัประจ าตวั (PIN ID code) 
ส าหรบัการซื้อขาย ความสนใจและความพงึพอใจ กจิกรรม เป้าหมายการลงทุน ความรูแ้ละประสบการณ์การลงทุน 
และระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้(Risk Tolerance) เป็นตน้ 

(ช)  ข้อมูลการใช้งาน เช่น ขอ้มลูเกีย่วกบัการใชง้านของท่านบนเวบ็ไซต ์แพลตฟอรม์ การใชผ้ลติภณัฑแ์ละบรกิาร 
เป็นตน้ 
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1.2  ลูกค้านิติบุคคล 

ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านซึง่บรษิทัอาจน ามาประมวลผล รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีงขอ้มลูส่วนบุคคลประเภทดงัต่อไปนี้  

(ก)  ข้อมูลระบุตวับุคคล เช่น ชื่อ นามสกุล ค าน าหน้าชื่อ อายุ เพศ รูปถ่าย ข้อมูลในประวตัิส่วนบุคคล การศึกษา 
ขอ้มูลเกี่ยวกบังาน (เช่น สถานะ หน้าที ่อาชพี ต าแหน่งงาน บรษิทัทีท่่านท างานให ้หรอืเป็นพนักงาน หรอืถอืหุน้
อยู่ เป็นต้น) ขอ้มูลบนบตัรที่ออกโดยรฐับาล (เช่น เลขที่บตัรประจ าตวัประชาชน เลขที่หนังสอืเดนิทาง เป็นต้น) 
อตัราส่วนการถอืหุน้ ลายมอืชื่อ และขอ้มลูประจ าตวัอื่น ๆ ของท่าน เป็นตน้ 

(ข)  ข้อมูลเพื่อการติดต่อ เช่น หมายเลขโทรศพัท์ ที่อยู่ ประเทศ ที่อยู่อีเมล และข้อมูลอื่น ๆ ในท านองเดียวกัน                 
เป็นตน้ 

(ค)  ข้อมูลส่วนตัวท่ีสร้างขึ้นเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ของลูกค้ากบับริษัท เช่น การเปิดบญัชี การบริหารจดัการ               
การด าเนินงาน การช าระเงนิ การช าระบญัช ีการประมวลผลและการรายงานในนามของลูกคา้ ขอ้มลูส่วนตวัดงักล่าว
อาจรวมถงึลายมอืชื่อและหนังสอืตดิต่อกบับรษิทั เป็นตน้ 

(ง)  ข้อมูลอ่ืน ๆ ทีม่กีารเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยโดยเกี่ยวขอ้งกบัความสมัพนัธ์กบับรษิทั เช่น ขอ้มูลทีท่่านใหแ้ก่
บริษัทในสญัญา แบบฟอร์มหรือการส ารวจ หรือข้อมูลที่เก็บรวบรวมในเวลาที่ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางธุรกิจ                
การสมัมนา หรอืกจิกรรมทางสงัคมของบรษิทั เป็นตน้ 

1.3 การเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีมีความอ่อนไหว 

ขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวของท่านซึง่บรษิทัอาจน ามาประมวลผล ไดแ้ก่ 

(ก)  ขอ้มลูชวีมาตร ไดแ้ก่ ระบบจดจ าใบหน้า ลายนิ้วมอื เป็นตน้ 

(ข)  ขอ้มลูสุขภาพ เช่น ขอ้มลูการรกัษาพยาบาล เป็นตน้ 

(ค)  ประวตัอิาชญากรรม ประวตักิารท าความผดิ พรบ. หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กฎหมายฟอกเงนิ 

(ง)  ขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวอื่น ๆ ซึง่แสดงอยู่ในบตัรประจ าตวัประชาชน หรอืเอกสารยนืยนัตวัตนทีอ่อกโดย
หน่วยงานราชการ 

 

2.  วตัถปุระสงคท่ี์บริษทัเกบ็รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิทัอาจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

2.1 วตัถปุระสงคท่ี์บริษทัจ าเป็นต้องได้รบัความยินยอม 

บรษิทัอาศยัความยนิยอมของทา่นเพื่อ 

(ก) การติดต่อสื่อสารทางการตลาด การเสนอขอ้เสนอพเิศษ เอกสารส่งเสรมิการขายทีเ่กี่ยวกบัผลติภณัฑ์และบรกิาร 
สทิธพิเิศษในการเขา้ร่วมกิจกรรมที่บรษิัท พนัธมติรทางธุรกิจ และบุคคลภายนอก ตลอดจนการเขา้ร่วมโครงการ
ต่างๆ เพื่อสนันสนุน บรกิาร และอ านวยความสะดวกของท่าน ซึ่งบรษิทัไม่สามารถอาศยัหลกัเกณฑ์หรอืฐานทาง
กฎหมายอื่น 

(ข)  การประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวของท่าน เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

(1)  ขอ้มลูชวีมาตร ไดแ้ก่ ระบบจดจ าใบหน้า ลายนิ้วมอื เพื่อการเขา้ถงึสถานที/่การสมคัรใชบ้รกิาร และการยนืยนั
และพสิจูน์ตวับุคคล 
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(2)  ขอ้มลูสุขภาพ เช่น ขอ้มลูการรกัษาพยาบาล เพื่อการอ านวยความสะดวก 

(3)  ประวตัอิาชญากรรม ประวตักิารกระท าความผดิตามกฎหมาย เพื่อการตรวจสอบภูมหิลงั 

อย่างไรก็ตาม ส าหรบัเอกสารยนืยนัตวัตนทีอ่อกโดยหน่วยงานราชการซึ่งบรษิัทจ าเป็นต้องใชเ้พื่อการยนืยนัและ
พสิจูน์ตวับุคคล และเอกสารดงักล่าวมขีอ้มลูส่วนบุคคลทีม่คีวามอ่อนไหวแสดงอยู่ซึง่บรษิทัจะไม่ใชแ้ละ/หรอืเปิดเผย 
ขอ้มลูดงักล่าว บรษิทัสามารถเกบ็รวบรวมขอ้มลูดงักล่าวไดโ้ดยไม่ตอ้งขอความยนิยอมจากท่าน 

(ค)  การโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัประเทศทีอ่าจจะไม่มรีะดบัการคุม้ครองขอ้มลูทีเ่พยีงพอ ซึง่กฎหมาย
ก าหนดใหต้อ้งไดร้บัความยนิยอม 

ทัง้นี้ บรษิทัอาจขอความยนิยอมโดยตรงจากท่านหรอืผ่านบรษิทัอื่นในกลุ่มธุรกจิของบรษิทั พนัธมติรทางธุรกจิ และ/หรอื          
นิตบิุคคลอื่นเป็นคราวๆ ไป 

ในกรณีทีห่ลกัเกณฑ์หรอืฐานทางกฎหมายก าหนดใหบ้รษิทัต้องขอความยนิยอมและท่านใหค้วามยนิยอมดงักล่าว ท่านมี
สทิธทิีจ่ะถอนความยนิยอมของท่านไดโ้ดยตดิต่อบรษิทัตามรายละเอยีดในขอ้ 10 ทัง้นี้ การถอนความยนิยอมจะไม่กระทบ
ต่อความชอบด้วยกฎหมายของการเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลส่วนบุคคลที่มี              
ความอ่อนไหวของท่านตามความยนิยอมของท่านก่อนทีจ่ะขอถอน 

2.2.  วตัถปุระสงค์ท่ีบริษทัอาจด าเนินการโดยอาศยัหลกัเกณฑ์หรือฐานทางกฎหมายอ่ืน ๆ ในการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิัทอาจอาศยัหลกัเกณฑ์หรอืฐานทางกฎหมายดงัต่อไปนี้เพื่อประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน กล่าวคอื (1) เป็น 
การจ าเป็นเพื่อการปฏบิตัติามสญัญา ส าหรบัการเขา้ท าสญัญาหรอืการปฏบิตัติามสญัญากบัท่าน (2) เป็นการปฏบิตัหิน้าที่
ตามกฎหมาย (3) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิทัและของบุคคลภายนอก เพื่อใหส้มดุลกบั
ประโยชน์และสทิธแิละเสรภีาพขัน้พืน้ฐานทีเ่กี่ยวกบัการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน (4) เพื่อการป้องกนัหรอืระงบั
อนัตรายต่อชวีติ ร่างกาย หรอืสุขภาพของบุคคล และ (5) ประโยชน์สาธารณะ ส าหรบัการด าเนินภารกิจเพื่อประโยชน์
สาธารณะ หรอืปฏบิตัหิน้าทีใ่นการใชอ้ านาจรฐั  

บรษิัทจะอาศยัหลกัเกณฑ์หรอืฐานทางกฎหมายใน (1) ถึง (5) ขา้งต้น ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อ
วตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

2.2.1. ลูกค้าบุคคลธรรมดา 

(ก)  การตดิต่อกบัท่านก่อนทีท่่านจะเขา้ท าสญัญากบับรษิัท (เช่น การใหค้ าปรกึษา ค าแนะน า ตรวจสอบ 
คุณสมบตั ิและขอ้มลูอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิาร เป็นตน้) 

(ข)  การประมวลผลค าขอเปิดบญัช ีการด ารงบญัช ีและการด าเนินการทีเ่กี่ยวกบับญัชขีองท่าน รวมถงึแต่
ไม่จ ากดัเพยีงการประมวลผลค าขอหรอืการรอ้งขอบรกิารหรอืผลติภณัฑ ์การประมวลผลธุรกรรมของ
ท่าน การออกรายงานแสดงความเคลื่อนไหวของบญัช ีและการด าเนินการและการปิดบญัชขีองท่าน 

(ค)  การใหบ้รกิารแก่ท่านทัง้ทีบ่รษิทัใหบ้รกิารอยู่ในปัจจุบนัหรอืทีอ่าจมเีพิม่เตมิขึน้ในอนาคต 

(ง)  การจดัหาผลติภณัฑ์การลงทุน การเสนอทางเลอืกใหแ้ก่ท่าน (รวมถงึผลติภณัฑ์การลงทุนของบุคคล 
ภายนอก) เป็นครัง้คราวและการจดัการเรื่องทัง้ปวงทีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑก์ารลงทุนเหล่านี้ 

(จ)  การบรหิารความสมัพนัธร์ะหว่างท่านกบับรษิทั และการบรหิารจดัการบญัชทีีท่่านมอียู่กบับรษิทั 
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(ฉ)  การป้องกนัลูกคา้จากขอ้จ ากดับางประการ (เช่น การป้องกนัผูสู้งอายุหรอืผู้ทีต่้องใชค้วามระมดัระวงั
เป็นพเิศษจากการเขา้ท าธุรกรรมบางประเภทดว้ยตนเองเพื่อวตัถุประสงคใ์นการควบคุมความเสยีหาย 
เป็นตน้) 

(ช) การด าเนินการตามค าสัง่ของท่าน หรอืการตอบขอ้ซกัถามหรอืความคดิเหน็ของท่าน และการแก้ไข
เรื่องรอ้งเรยีนของท่าน 

(ซ)  การยืนยันตัวบุคคลและการตรวจสอบข้อมูลเครดิต กระบวนการท าความรู้จกัลูกค้า ( know-your-
customer (KYC)) และตรวจสอบสถานะลูกค้า (customer due diligence (CDD)) การตรวจสอบและ
คดักรองอื่น ๆ รวมถงึการตรวจสอบจากฐานขอ้มลูสาธารณะของหน่วยงานก ากบัดแูล และ/หรอื ขอ้มลู
บุคคลทีถู่กก าหนด และการด าเนินการอย่างต่อเนื่องเพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  

(ฌ)  การป้องกนั ตรวจจบั และสอบสวนการฉ้อโกง การประพฤตมิชิอบ หรอืกจิกรรมทีไ่ม่ชอบดว้ยกฎหมาย 
ไม่ว่าจะไดร้บัการรอ้งขอจากหน่วยงานของรฐัหรอืหน่วยงานก ากบัดแูลหรอืไม ่และการวเิคราะหแ์ละ
บรหิารความเสีย่ง 

(ญ)  การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ กฎเกณฑ์ แนวทาง ค าสัง่ ค าแนะน า และการร้องขอจาก
หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานภาษีอากร หน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย หรือหน่วยงานอื่น ๆ หรือ
หน่วยงานก ากบัดูแล (ไม่ว่าในประเทศหรอืต่างประเทศ) เช่น ตลาดหลกัทรพัย์ ตลาดสญัญาซื้อขาย
ล่วงหน้า ศูนย์รบัฝากหลกัทรพัย์ ส านักหกับญัช ีส านักงาน กลต. ส านักงานป้องกนัและปราบปราม 
การฟอกเงนิ กรมสรรพากร และธนาคารแห่งประเทศไทย 

(ฎ)  การจดัการโครงสรา้งพืน้ฐานของบรษิทั การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการด าเนินธุรกจิ 
และการปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนของบรษิทัทีอ่าจจ าเป็นโดยกฎหมายและกฎระเบยีบทีใ่ชบ้งัคบั 
รวมถึงกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมความเสี่ยง การรักษาความปลอดภัย               
การตรวจสอบ การเงนิและการบญัช ีระบบต่าง ๆ และความต่อเนื่องทางธุรกจิ 

(ฏ)  การจดัการหรอืการสอบสวนเรื่องรอ้งเรยีน ขอ้เรยีกรอ้ง หรอืขอ้พพิาทใด ๆ 

(ฐ)  การติดต่อสื่อสารทางการตลาด การให้ขอ้มูล ข้อเสนอพิเศษ และเอกสารส่งเสริมการขายเกี่ยวกบั
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารของบรษิทั บรษิทัในกลุ่ม และบุคคลภายนอก 

(ฑ) การพัฒนาบริการและผลิตภัณฑ์ใหม่ และการให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันแก่ท่านเกี่ยวกับบริการและ
ผลติภณัฑข์องบรษิทัเป็นครัง้คราว 

(ฒ)  การท าวจิยั การวางแผนและการวเิคราะหท์างสถติ ิเช่น ในดา้นวงเงนิลงทุนและพฤตกิรรมการลงทุน
ของท่าน เพื่อวตัถุประสงคใ์นการพฒันาบรกิารและผลติภณัฑข์องบรษิทั เป็นตน้ 

(ณ)  การจดัโครงการหรอืกจิกรรมส่งเสรมิการขาย การประชุม การสมัมนา และการเยีย่มชมบรษิทั 

(ด)  การบงัคบัสทิธติามกฎหมายหรอืตามสญัญาของบรษิทั รวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง การตดิตามทวงถาม
จ านวนเงนิใด ๆ ทัง้หมดทีค่า้งช าระต่อบรษิทั 

(ต)  การอ านวยความสะดวกในการตรวจสอบทางการเงนิทีจ่ะด าเนินการโดยผูส้อบบญัช ีหรอืการรบับรกิาร
ทีป่รกึษากฎหมายจากทีป่รกึษากฎหมายทีแ่ต่งตัง้โดยท่านหรอืบรษิทั 
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(ถ)  การปฏบิตัติามภาระหน้าทีข่องบรษิทัภายใตส้ญัญาใด ๆ ทีบ่รษิทัเป็นคู่สญัญา เช่น สญัญากบัพนัธมติร
ทางธุรกจิของบรษิทั ผูข้าย หรอืบรษิทับรหิารสนิทรพัยอ์ื่น ๆ หรอืภายใตส้ญัญาทีบ่รษิทัท าหน้าทีเ่ป็น
ตวัแทน และในกรณีทีบ่รษิัทไม่สามารถเกบ็รวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทีจ่ าเป็นส าหรบัการปฏบิตัติาม
ภาระหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัทหรือการเข้าท าสญัญากับท่าน บริษัทอาจจะไม่สามารถจดัหา
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหแ้ก่ท่านไดต้ามทีท่่านประสงค์ 

2.2.2.  ลูกค้านิติบุคคล 

(ก)  การติดต่อส่ือสารทางธรุกิจ เช่น การตดิต่อสื่อสารกบัลูกคา้เกีย่วกบัผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบรษิทั 
เป็นตน้ 

(ข)  การคดัเลือกลูกค้า เช่น การตรวจสอบตวัตนของท่านและสถานะลูกค้า การตรวจสอบสถานะหรอื            
การตรวจสอบภูมิหลังในรูปแบบอื่น ๆ หรือการระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับท่านและลูกค้า (รวมถึง            
การตรวจสอบคดักรองกบัรายชื่อบุคคลทีถู่กก าหนด (sanction lists) ของหน่วยงานบงัคบัใชก้ฎหมาย
ของรฐัและ/หรอืที่เป็นทางการซึ่งเปิดเผยเป็นการทัว่ไป ตามที่กฎหมายก าหนด)  การประเมนิความ
เหมาะสมและคุณสมบตัขิองคุณและลูกคา้ การออกค าขอใบเสนอราคาและการเชญิชวนประกวดราคา 
การเขา้ท าสญัญากบัท่านหรอืลูกคา้ เป็นตน้ 

(ค)  การจดัการข้อมูลลูกค้า เช่น การเก็บและปรบัปรุงขอ้มูลลูกค้าให้เป็นปัจจุบนั (รวมถึงข้อมูลส่วน
บุคคลของท่าน) การจดัเกบ็สญัญาและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งซึง่อาจมกีารอา้งถงึท่าน เป็นตน้ 

(ง)  การบริหารความสัมพันธ์ เช่น การวางแผน การด าเนินการ และการบริหารความสัมพันธ์             
(ทางสญัญา) กับลูกค้า ด้วยการท าธุรกรรมและด าเนินการตามค าสัง่ส าหรบัผลิตภัณฑ์หรือบรกิาร              
การประมวลผลการช าระเงนิ การด าเนินกิจกรรมด้านการบญัช ีการตรวจสอบ การเรยีกเกบ็เงนิและ
การจดัเกบ็เงนิ การจดัการดา้นการจดัส่งและการส่งมอบ การใหบ้รกิารสนับสนุน เป็นตน้ 

(จ)  การวิเคราะห์และปรบัปรงุธุรกิจ เช่น การท าวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูล การประเมนิ การส ารวจและ
การรายงานเกี่ยวกบัผลติภณัฑ์และบรกิารของบรษิทั และผลการด าเนินงานของลูกคา้ การพฒันาและ
ปรบัปรุงกลยุทธก์ารตลาด และผลติภณัฑแ์ละบรกิาร เป็นตน้ 

(ฉ)  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสนับสนุน  เช่น การจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ              
การสนับสนุนการใชง้านระบบ การสรา้งและเกบ็รหสัและขอ้มูลส่วนตวัส าหรบัท่าน การบรหิารจดัการ
การเข้าถึงระบบใด ๆ ที่บริษัทได้อนุญาตให้ท่านเข้าถึงได้ การยกเลิกบัญชีที่ไม่มีการเคลื่อนไหว              
การด าเนินการควบคุมธุรกจิเพื่อใหธุ้รกจิของบรษิทัสามารถด าเนินไปได ้และการช่วยใหบ้รษิทัสามารถ
ระบุและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบรษิทั และการดแูลใหร้ะบบของบรษิทัมี
ความปลอดภยั การพฒันา การใช ้การด าเนินงาน และการบ ารุงรกัษาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เป็น
ตน้ 

(ช)  การติดตามตรวจสอบความปลอดภยัของระบบ เช่น การยืนยันตัวบุคคล การควบคุมและ             
การบนัทกึการเขา้ถงึระบบ การตดิตามตรวจสอบระบบ อุปกรณ์ และระบบอนิเทอรเ์น็ต การตรวจสอบ
ความมัน่คงปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ การป้องกันและแก้ไขอาชญากรรม ตลอดจน              
การบรหิารความเสีย่งและการป้องกนัการฉ้อโกง เป็นตน้ 

(ซ)  การจดัการข้อพิพาท เช่น การแก้ไขขอ้พพิาท การบงัคบัสญัญาของบรษิทั การก าหนด การใชห้รอื
การต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมาย เป็นตน้ 
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(ฌ)  การตรวจสอบกิจการภายใน เช่น การตรวจสอบ การป้องกนั การพจิารณาขอ้ร้องเรยีนและ/หรือ
อาชญากรรมหรอืการฉ้อโกง เป็นตน้ 

(ญ)  การปฏิบติัตามกฎระเบียบภายในองคก์ร เช่น การปฏบิตัติามนโยบายภายในองคก์ร และกฎหมาย 
กฎระเบยีบ ค าสัง่ และแนวทางของหน่วยงานก ากบัดแูลทีม่ผีลบงัคบัใช้ 

(ฎ)  การปฏิบติัตามกฎหมายและค าสัง่ของหน่วยงานของรฐั เช่น การประสานงาน การให้ข้อมูล 
ขอ้เทจ็จรงิ และปฏบิตัติามค าสัง่ของหน่วยงานของรฐัหรอืศาลตามทีร่อ้งขอ เป็นตน้ 

(ฏ)  วตัถปุระสงค์ทางการตลาด เช่น การแจ้งข่าวสารและการประชาสมัพนัธ์ของบริษัทซึ่งอาจเป็นที่
น่าสนใจต่อลูกคา้ กจิกรรมต่าง ๆ การเสนอบรกิารใหม่ การท าการส ารวจ (Survey) เป็นตน้ 

(ฐ)  การปฏิบติัตามข้อก าหนดทางธุรกิจท่ีสมเหตุสมผล เช่น การจดัการ การฝึกอบรม การตรวจสอบ 
การรายงาน การควบคุม หรอืการบรหิารความเสีย่ง สถติ ิการวเิคราะหแ์นวโน้มและการวางแผน หรอื
กจิกรรมอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งหรอืคลา้ยคลงึกนั เป็นตน้ 

การเกบ็รวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามวตัถุประสงค์ขา้งตน้ บรษิทัอาจมกีารน าเทคโนโลยี Generative AI, 
เทคโนโลยี AI Chatbot หรือระบบคลาวด์ (Cloud Computing) ที่มีอยู่ในปัจจุบนั หรือที่จะมีในอนาคตเพิ่มเติมมาใช้ใน             
การประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 
 

3.  วิธีการท่ีบริษทัอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิทัอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน/ลูกคา้ไปยงับุคคลภายนอก ซึ่งประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อวตัถุประสงค์
ตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ และตามหลกัเกณฑท์ีก่ฎหมายก าหนด ใหแ้ก่บุคคลหรอืหน่วยงานดงัต่อไปนี้ 

3.1 บริษทัภายในกลุ่มของบริษทั เอเซีย พลสั กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ากดั (มหาชน) 

เนื่ องจาก บริษัทหลักทรัพย์ เอเซีย พลัส จ ากัด เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มบริษัท เอเซีย พลัส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ ากัด 
(มหาชน)  บรษิทัอาจจ าเป็นต้องโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับรษิทัอื่น ๆ ภายในกลุ่มบรษิทั หรอือนุญาตใหบ้รษิทั
อื่น ๆ ภายในกลุ่มบรษิทั เขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านได ้เพื่อวตัถุประสงค์ตามทีร่ะบุไวข้า้งต้น ท่านสามารถดูรายชื่อ
บรษิทัและขอบเขตของกจิกรรมภายในกลุ่มบรษิทัไดท้ี่ https://www.asiaplusgroup.co.th/ 

3.2 ผู้ให้บริการของบริษทั 

บริษัทอาจมอบหมายให้บริษัทตัวแทน หรือผู้รบัจ้างเพื่อการให้บริการต่าง ๆ ในนามของบริษัท หรือเพื่อช่วยเหลอืใน           
การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการให้แก่ท่าน บริษัทอาจแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกับผู้ให้บริการเหล่านี้  เช่น               
ผูใ้หบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศ ตวัแทนการวจิยั ผูใ้หบ้รกิารการวเิคราะห์ ตวัแทนการส ารวจ ตวัแทนดา้นการตลาด สื่อ
โฆษณาและการต ิดต่อสื่อสาร ผู ้ให ้บร ิการช าระเง ิน ผู ้ให ้บร ิการด ้านธุรการและการด า เนินงาน เป็นต้น  ใน              
การให้บริการเหล่านี้  ผู้ใหบ้รกิารอาจเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน อย่างไรกต็าม บรษิทัจะใหข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่ผูใ้ห้
บรกิารของบรษิทัเพยีงเท่าทีจ่ าเป็นในการใหบ้รกิารโดยผูใ้หบ้รกิารเหล่านี้ และบรษิทัจะขอใหผู้ใ้หบ้รกิารเหล่านี้ไม่ใชข้อ้มลู
ส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์อื่นใด บรษิทัจะด าเนินการใหเ้ป็นทีม่ ัน่ใจว่าผูใ้ห ้บรกิารทุกรายทีบ่รษิทัท างานดว้ยจะ
เกบ็รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวอ้ย่างปลอดภยั 

 

 

https://www.asiaplusgroup.co.th/
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3.3 พนัธมิตรทางธรุกิจของบริษทั 

บรษิทัอาจโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลทีก่ระท าการในนามของท่าน หรอืเกีย่วขอ้งในการจดัหาผลติภณัฑ์หรอื
บรกิารประเภทใดทีท่่านไดร้บัจากบรษิทั ซึง่รวมถงึผูร้บัเงนิ ผูร้บัผลประโยชน์ ตวักลาง (เช่น บรษิทัหลกัทรพัยอ์ื่น เป็นต้น) 
ผู้รบัฝากทรพัย์สนิ ธนาคารตวัแทน ตวัแทน ผู้ขาย พนัธมติรธุรกิจร่วม คู่สญัญา ผู้ออกผลติภณัฑ์ ที่บรษิัทเปิดเผยขอ้มูล
ส่วนบุคคลใหใ้นการจดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหแ้ก่ท่าน และทีท่่านอนุญาตใหบ้รษิทัเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านได ้
แต่ทัง้นี้ผู้รบัขอ้มูลเหล่านี้ต้องตกลงที่จะปฏิบตัิต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านโดยสอดคล้องกบัประกาศความเป็นส่วนตัว         
ฉบบันี้ 

3.4  บุคคลภายนอกตามท่ีกฎหมายอนุญาต 

ในบางสถานการณ์ บริษัทอาจจะจ าเป็นที่จะต้องเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านกับบุคคลภายนอก เพื่อ
ปฏิบัติตามภาระหน้าที่ตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ ซึ่งรวมถึง การปฏิบัติตามหน่วยงานที่บังคับใช้กฎหมาย ศาล 
หน่วยงานก ากบัดแูล หน่วยงานของรฐั หรอืบุคคลภายนอกอื่น ๆ ในกรณีทีบ่รษิทัเหน็ว่าการเปิดเผยหรอืการโอนนัน้จ าเป็น
เพื่อทีจ่ะปฏบิตัติามภาระหน้าทีต่ามกฎหมายหรอืกฎระเบยีบ หรอืเพื่อการปกป้องสทิธขิองบรษิทั สทิธขิองบุคคลอื่น หรอื
เพื่อความปลอดภยัของบุคคลหรอืบุคคลภายนอกใด ๆ หรอืเพื่อตรวจสอบ ป้องกนั หรอืจดัการเกี่ยวกบัปัญหาการ ฉ้อโกง 
หรอืดา้นความมัน่คงหรอืความปลอดภยั 

3.5  ท่ีปรึกษาวิชาชีพ 

บรษิทัอาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัทีป่รกึษาวชิาชพีของบรษิทัทีเ่กีย่วกบับรกิารดา้นการตรวจสอบ 
กฎหมาย การบญัช ีและภาษอีากร ซึง่ช่วยในการประกอบธุรกจิ หรอืจดัการเกีย่วกบัขอ้เรยีกรอ้งทางกฎหมาย 

3.6 บุคคลภายนอก เช่น ผู้รบัโอนสิทธิ ผู้รบัโอน หรือผู้รบัแปลงหน้ี 

บริษัทอาจมอบ โอน หรือแปลงหนี้สิทธหิรือภาระผูกพนัของบริษัทให้แก่บุคคลภายนอก เพียงเท่าที่ได้รบัอนุญาตตาม
ข้อก าหนดและเงื่อนไขของสญัญาระหว่างท่านกับบริษัท   บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยัง               
ผู้รบัโอนสิทธิ ผู้รบัโอน หรือผู้รบัแปลงหนี้ รวมถึงบุคคลที่อาจเป็นผู้รบัโอนสิทธิ ผู้รบัโอน หรือผู้รบัแปลงหนี้ แต่ทัง้นี้               
ผูร้บัขอ้มลูเหล่าน้ีตอ้งตกลงทีจ่ะปฏบิตัติ่อขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านโดยสอดคลอ้งกบัประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ 

3.7  บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้องกบัการโอนธรุกิจ 

บริษัทอาจเปิดเผยหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัพนัธมติรทางธุรกิจ ผู้ลงทุน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้รบัโอนสทิธ ิ
บุคคลที่อาจเป็นผู้รบัโอนสิทธิ ผู้รบัโอนหรือบุคคลที่อาจเป็นผู้รบัโอนของบริษัท ในกรณีที่มีการฟ้ืนฟูกิจการ การปรบั
โครงสร้างกิจการ การควบรวมกิจการ การเขา้ซื้อกิจการ การขาย การซื้อ กิจการร่วมค้า การโอน การเลกิกิจการ หรอื
เหตุการณ์ใดในท านองเดยีวกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการโอนหรอืการจ าหน่ายจ่ายโอนธุรกจิ ทรพัยส์นิ หรอืหุน้ทัง้หมดหรอืส่วนใด 
ๆ ของบรษิทั ถา้มเีหตุการณ์ใด ๆ ดงักล่าวขา้งตน้เกดิขึน้ ผูร้บัขอ้มลูจะปฏบิตัิตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ในส่วนที่
เกีย่วกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน 

ทัง้นี้ การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลอื่น บริษัทจะด าเนินการภายใต้วัตถุประสงค์ที่ก าหนด หรือ
วตัถุประสงคอ์ื่นทีก่ฎหมายก าหนดใหก้ระท าไดเ้ท่านัน้ ในกรณีทีก่ฎหมายก าหนดว่าตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากท่าน บรษิทั
จะขอความยนิยอมจากท่านก่อน 
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4.  การโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยงัผู้รบัท่ีอยู่ในต่างประเทศ 

บรษิัทอาจเปิดเผยหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปยงับุคคลภายนอก หรอืเครื่องหรอืโปรแกรมคอมพวิเตอร์แม่ข่าย 
(Server) ทีต่ัง้อยู่ในต่างประเทศ ซึ่งประเทศปลายทางอาจม ีหรอือาจไม่มมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลในลกัษณะเดยีวกนั
กบัประเทศไทย ทัง้นี้ บรษิทัจะด าเนินการตามขัน้ตอนและมาตรการต่าง ๆ เพื่อท าใหท้่านมัน่ใจไดว้่าขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ท่านจะถูกโอนไปอย่างปลอดภยั บุคคลทีร่บัโอนขอ้มลูนัน้มมีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่หมาะสม และการโอน
ข้อมูลนัน้ชอบด้วยกฎหมายโดยอาศัยข้อยกเว้นตามที่ได้รับอนุญาตตามกฎหมาย  โดยในบางกรณี บริษัทอาจขอ           
ความยนิยอมของท่านส าหรบัการส่งหรอืโอนขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไปยงัต่างประเทศ 

 

5.  ระยะเวลาในการท่ีบริษทัเกบ็ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิทัจะเกบ็รกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระยะเวลาเท่าทีจ่ าเป็นอย่างสมเหตุสมผล เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์ที่
บรษิัทได้รบัขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้มาตามทีร่ะบุไวใ้นนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ และเพื่อปฏิบตัิตามภาระหน้าทีท่าง
กฎหมายและกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม บรษิัทอาจเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านนานขึน้หากเป็นการจ าเป็นเพื่อ     
การก่อตัง้สทิธเิรยีกรอ้ง การปฏบิตัติามหรอืการใชส้ทิธเิรยีกรอ้ง หรอืการยกขึน้ต่อสูส้ทิธเิรยีกรอ้งตามกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั  
รวมทัง้ เพื่อเป็นหลกัฐานในการตรวจสอบตามอายุความ หรือระยะเวลาที่กฎหมายที่เกี่ยวขอ้งก าหนด (เช่น กฎหมาย
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กฎหมายป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ กฎหมายการบญัช ีกฎหมายภาษอีากร และ
กฎหมายอื่นทีบ่รษิทัตอ้งปฏบิตัติาม ทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ) โดยเมื่อครบระยะเวลาทีก่ าหนด บรษิทัจะท าลาย
ขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรอืท าใหข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านเป็นขอ้มลูทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลได้ 

 

6.  ข้อมูลท่ีส าคญัอ่ืน ๆ เก่ียวกบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

6.1  คกุก้ีและวิธีการใช้คกุก้ี 

หากท่านเยีย่มชมเวบ็ไซตข์องบรษิทั บรษิทัจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูบางประการโดยอตัโนมตัจิากท่านดว้ยการใชคุ้กกี ้ซึง่คุกกี้
เป็นเทคโนโลยกีารติดตามประเภทหนึ่งซึ่งน ามาใช้ในการวเิคราะห์กระแสความนิยม ( trend) การบรหิารจดัการเว็บไซต์ 
ตดิตามความเคลื่อนไหวการใชเ้วบ็ไซตข์องบรษิทั หรอืเพื่อจดจ าการตัง้ค่าของผูใ้ชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ตเบราว์เซอร์ส่วนใหญ่
จะให้ท่านควบคุมได้ว่าจะยอมรบัคุกกี้หรอืไม่ หากท่านปฏิเสธการตดิตามโดยคุกกี้ ความสามารถของท่านในการใชง้าน
คุณลกัษณะหรอืพืน้ทีท่ ัง้หมดหรอืบางส่วนของเวบ็ไซตอ์าจถูกจ ากดั 

6.2  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีใช้โดยผู้เยาว ์คนเสมือนไร้ความสามารถ หรือคนไร้ความสามารถ 

โดยทัว่ไป ธุรกจิของบรษิทัไม่ไดม้เีป้าหมายทีผู่เ้ยาว์ และบรษิทัจะไม่เจตนาเกบ็รวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลจากลูกคา้ซึ่งเป็น
ผูเ้ยาว์ (บุคคลซึ่งยงัไม่บรรลุนิตภิาวะ) (บุคคลจะบรรลุนิตภิาวะเมื่ออายุครบ 20 ปีบรบิูรณ์หรอืโดยการสมรส) โดยไม่ไดร้บั
ความยนิยอมจากผู้ใช้อ านาจปกครอง หรอืไม่เก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลจากคนเสมอืนไร้ความสามารถโดยไม่ได้รบั    
ความยินยอมจากผู้พิทักษ์ตามกฎหมาย หรือไม่เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจากคนไร้ความสามารถโดยไม่ได้รับ              
ความยนิยอมจากผูอ้นุบาลตามกฎหมาย ในกรณีทีท่่านเป็นผูเ้ยาว ์คนเสมอืนไรค้วามสามารถ หรอืคนไรค้วามสามารถ ซึ่ง
ประสงคจ์ะมคีวามสมัพนัธท์างสญัญากบับรษิทั ท่านตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ชอ้ านาจปกครอง ผูพ้ทิกัษ์ หรอืผูอ้นุบาล
ของท่านก่อนทีจ่ะตดิต่อบรษิทัหรอืใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่บรษิทั หากบรษิัททราบว่าบรษิทัไดเ้กบ็รวบรวมข้อมูล
ส่วนบุคคลโดยไม่เจตนาจากผูเ้ยาว์โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ชอ้ านาจปกครอง หรอืจากคนเสมอืนไรค้วามสามารถ
โดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากผูพ้ทิกัษ์ หรอืคนไรค้วามสามารถโดยไม่ไดร้บัความยนิยอมจากผูอ้นุบาล บรษิทัจะลบขอ้มลู
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ส่วนบุคคลนัน้ทนัท ีอย่างไรกต็าม บรษิทัอาจประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ต่อไปหากบรษิทัสามารถอาศยัหลกัเกณฑ์หรอื
ฐานทางกฎหมายอื่นนอกจากการขอความยนิยอม 

6.3  ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบับุคคลภายนอก 

หากท่านให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลที่สามใด ๆ เช่น คู่สมรสและบุตรของท่าน ผู้ถือหุ้น กรรมการ ผู้รบัผลประโยชน์ 
รายละเอียดการติดต่อในกรณีฉุกเฉิน การส่งต่อในกรณีการรกัษาเร่งด่วน เช่น ชื่อ นามสกุล ที่อยู่อีเมล และหมายเลข
โทรศพัท์ของบุคคลเหล่านัน้ ท่านต้องมอี านาจที่จะให้ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าว และมอี านาจอนุญาตให้บรษิัทใช้ข้อมูล         
ส่วนบุคคลดงักล่าวตามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ได้ อีกทัง้ท่านต้องรบัผดิชอบในการแจง้ใหบุ้คคลที่สามเหล่านัน้
ทราบถึงประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ และขอรบัความยินยอมจากบุคคลที่สามที่เกี่ยวข้องหากจ าเป็น หรืออาศัย
หลกัเกณฑห์รอืฐานทางกฎหมายอื่น 

 

7.  สิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ภายใตบ้ทบญัญตัแิห่งกฎหมายและขอ้ยกเวน้ตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ท่านอาจมสีทิธติามทีร่ะบุไวด้งัต่อไปนี้เกีย่วกบัขอ้มลู
ส่วนบุคคลของท่าน 

(ก)  การเข้าถึง: ท่านอาจมสีทิธใินการขอเขา้ถงึหรอืขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัประมวลผลเกีย่วกบัท่าน 

(ข)  การโอนย้ายข้อมูล: ท่านอาจมสีทิธขิอรบัขอ้มลูส่วนบุคคลทีบ่รษิทัมเีกีย่วกบัท่านในรปูแบบทีม่กีารจดัระเบยีบแล้ว
และสามารถอ่านไดใ้นรปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์และเพื่อส่งหรอืโอนขอ้มลูดงักล่าวไปยงัผูค้วบคุมขอ้มลูส่วนบุคคลอื่น 

(ค)  การคัดค้าน: ในบางกรณี ท่านอาจมีสิทธิคัดค้านวิธีการที่บริษัทประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านใน                    
บางกจิกรรมซึง่ระบุในประกาศฉบบันี้ 

(ง)  การลบหรือท าลายข้อมูล: ท่านอาจมสีทิธขิอใหบ้รษิทัด าเนินการลบหรอืท าลาย หรอืท าใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านทีบ่รษิทัประมวลผลเกี่ยวกบัท่าน เป็นขอ้มูลทีไ่ม่สามารถระบุตวับุคคลทีเ่ป็นเจา้ของขอ้มูล เช่น หากขอ้มูลนัน้    
ไม่จ าเป็นส าหรบัวตัถุประสงคใ์นการประมวลผลขอ้มลูอกีต่อไป 

(จ)  การจ ากดั: ท่านอาจมสีทิธจิ ากดัการประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หากท่านเชื่อว่าขอ้มลูนัน้ไม่ถูกตอ้ง หรอื
การประมวลผลของบรษิทัไม่ชอบดว้ยกฎหมาย หรอืบรษิทัไม่จ าเป็นตอ้งประมวลผลขอ้มลูนัน้เพื่อวตัถุประสงคอ์ย่าง
หนึ่งอย่างใดอกีต่อไป 

(ฉ)  การแก้ไขให้ถกูต้อง: ท่านอาจมสีทิธขิอใหม้กีารด าเนินการแกไ้ขขอ้มลูส่วนบุคคลทีไ่ม่สมบูรณ์ไม่ถูกตอ้ง ก่อใหเ้กดิ
ความเขา้ใจผดิ หรอืไม่เป็นปัจจุบนั 

(ช)  การถอนความยินยอม: ท่านอาจมสีทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมทีท่่านไดใ้หแ้ก่บรษิทัเพื่อการประมวลผลขอ้มลู
ส่วนบุคคลของท่าน เวน้แต่มขีอ้จ ากดัเกีย่วกบัสทิธทิีจ่ะเพกิถอนความยนิยอมตามทีก่ฎหมายก าหนด หรอืมสีญัญาที่
ใหป้ระโยชน์แก่ท่าน 

(ซ)  การยื่นเร่ืองร้องเรียน: ท่านอาจมสีทิธยิื่นเรื่องรอ้งเรยีนไปยงัหน่วยงานทีม่อี านาจในกรณีที่ท่านเหน็ว่าบรษิัทท า
การประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายหรอืไม่สอดคล้องกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มูลที่
บงัคบัใช ้
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ประกาศความเป็นส่วนตวั ส าหรบัลูกคา้ บรษิทั เอเซยี พลสั กรุ๊ป โฮลดิง้ส์ จ ากดั (มหาชน) และบรษิทัในกลุ่ม ฉบบัปรบัปรุงครัง้ที ่2 มผีลบงัคบัใชว้นัที ่6 สงิหาคม 2568  

8.  วนัท่ีกฎหมายมีผลใช้บงัคบั 

บรษิทัจะปฏบิตัติามประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้เมื่อกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งมผีลบงัคบัใชแ้ลว้ 

 

9.  การเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี 

บรษิทัอาจเปลี่ยนแปลงหรอืปรบัปรุงประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้เป็นครัง้คราว บรษิทัขอแนะน าใหท้่านอ่านประกาศ
ความเป็นส่วนตวัฉบบันี้อย่างละเอียดรอบคอบ และตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นตามข้อก าหนดของ
ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ที ่https://www.asiaplusgroup.co.th เป็นระยะ ๆ โดยบรษิทัจะแจง้เตอืนใหท้่านทราบหรอื
ขอความยนิยอมจากท่านอกีครัง้หากมกีารเปลี่ยนแปลงทีม่นีัยส าคญัในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ หรอืหากบรษิทัมี
ความจ าเป็นโดยกฎหมายทีจ่ะตอ้งท าการเปลีย่นแปลงทีม่นีัยส าคญัในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ 

 

10. รายละเอียดการติดต่อบริษทั 
หากท่านมคีวามประสงค์ทีจ่ะใชส้ทิธขิองท่านทีเ่กี่ยวขอ้งกบัขอ้มลูส่วนบุคคลของท่าน หรอืหากท่านมขีอ้สงสยัหรอื
เรื่องร้องเรยีนเกี่ยวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี้ โปรดติดต่อบรษิัทหรือ
เจา้หน้าทีคุ่ม้ ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของบรษิทั ที ่

(ก) ข้อมูลการติดต่อบริษทั 

 บริษทั เอเซีย พลสั กรุป๊ โฮลด้ิงส ์จ ากดั (มหาชน) 
 175 อาคารสาธรซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 3/1 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120 

 support@asiaplus.co.th 
 0-2680-1111, 0-2285-1666, 0-2285-1888 

 บริษทัหลกัทรพัย ์เอเซีย พลสั จ ากดั 
 175 อาคารสาธรซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 3/1 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120 
 support@asiaplus.co.th 
0-2680-1000 

 บริษทัท่ีปรึกษา เอเซีย พลสั จ ากดั 
 175 อาคารสาธรซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 11 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120 
 ib@asiaplus.co.th 
 0-2680-4002-3 

 บริษทัหลกัทรพัยจ์ดัการกองทุน แอสเซท พลสั จ ากดั 
 175 อาคารสาธรซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 17 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120 
 customercare@assetfund.co.th 
  0-2672-1111 

(ข) เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ฝ่ายขอ้มลูส่วนบุคคล 
175 อาคารสาธรซติีท้าวเวอร ์ชัน้ 3/1 ถนนสาทรใต ้แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กทม. 10120 

dpo@asiaplus.co.th 
0-2680-1567 

http://www.asiaplusgroup.co.th/
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